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Gestire i contenuti del sito non mai stato cosi facile

e-Mach 3 EASYWEB ¢ un sistema di content management che consente di gestire un sito informativo, con
continui aggiornamenti dei contenuti, in modo semplice e guidato, anche ad utenti che non sanno realizzare
pagine in html.

e-Mach 3 EASYWEB consente di raccogliere, gestire e pubblicare contenuti per siti Internet provenienti da
diverse fonti, sia all'interno della medesima azienda (per esempio da uffici diversi) sia all'esterno
dell'azienda (per esempio da filiali situate il localita diverse), permettendo anche il telelavoro.

e-Mach 3 EASYWEB organizza i contenuti in una struttura articolata su 4 livelli:

categoria
voce
sottovoce
pagina

o~

e-Mach 3 EASYWEB ¢ un applicazione che deriva dalla piattaforma e-Mach 3, sviluppata interamente dal
Centro Sviluppo Web di Mach 3 Marketing.
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Vantaggi

Semplicita d’uso

Per utilizzare al meglio le potenzialita di e-Mach 3 EASYWEB non € richiesta alcuna conoscenza di
programmazione: € sufficiente saper utilizzare la tastiera un PC.

Infatti, e-Mach 3 EASYWEB imposta un lay-out predefinito di rappresentazione all'interno del quale i
singoli contenuti vengono pubblicati in modo automatico: al redattore non resta che scrivere i testi sul PC,
caricarli nel programma di composizione compilando la tabella riepilogativa dei dati del testo (titolo, data,
etc.), ed il sistema esegue la pubblicazione in modo del tutto automatico.

Strutture pre-impostate.
Per ogni tipologia di contenuti vengono predisposte delle strutture di lay-out di pubblicazione (il modo in cui
viene organizzata la disposizione di testi e immagini).

Tipologia contenuti Elementi

PAGINA - Data

- Titolo

- Testo

- immagini

- link

- files associati da scaricare
- protezione

NEWS - Validita (data inizio - data fine)
- Argomento

- Titolo

- Testo

- 1 immagine

- protezione

LINKS - titolo

- testo

- link

- testo link
- immagine
FAQ - domanda
- risposta

Nessun limite alla rappresentabilita dei contenuti.
L’utilizzatore evoluto, pud ampliare la libreria dei lay-out, integrando quelle fornite in licenza d’uso.

Gestione della redazione dei contenuti in modo distribuito.

L’inserimento dei contenuti avviene via Internet; di conseguenza, pud essere distribuita la stesura a
redattori fisicamente non presenti in azienda (es. telelavoro), facenti parte di filiali decentrate oppure
appartenenti ad altre entita (per esempio, il sito del Comune che consente la pubblicazione alle associazioni
di volontariato).

Redazione dei contenuti in maniera esclusiva.

L’amministratore del sistema pud assegnare ogni “Categoria” (il primo livello di organizzazione dei
contenuti) ed ogni “Voce” (il secondo livello) ad un solo “redattore”, in modo tale che solo I'assegnatario
possa pubblicare articoli in queste zone del sito e che nessun altro possa, anche per sbaglio, modificare i
suoi lavori.
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Costi contenuti.
Con e-Mach 3 EASYWEB possono essere soddisfatte esigenze di pubblicazione anche articolate a costi
estremamente contenuti. Per 'utilizzo di questo applicativo, € richiesto soltanto un canone periodico.

Caratteristiche

¢ Organizzazione dei contenuti su 4 livelli (Categoria, Voce, Sottovoce, Pagina).

o Gestione redattori.
Per assegnare delle Categorie e/o delle Voci a singoli “redattori”, attribuendo a ciascuno i propri codici
di accesso.

o Libreria di templates per le pagine dei contenuti.
Per poter organizzare in modo automatico il lay out di ogni articolo, scegliendo tra diverse possibilita.

o Editor di testo.

o Gestione Newsletter.

Consente la creazione di newsletter in modo semplice e guidato: dopo aver scritto il testo, si associa la
mailing list, si imposta la data e I'ora di invio e I'applicativo esegue I'invio in modo automatico.
L’applicazione effettua il controllo con il database utenti per escludere dalla mailing list coloro i quali
hanno rifiutato espressamente di ricevere la newsletter.

L’iscrizione alla newsletter da parte degli utenti del sito, pud avvenire sia dal modulo di registrazione sia
mediante semplice inserimento della casella e-mail in appositi box sparsi per il sito (denominati,
appunto, “Iscriviti alla Newsletter”).

o Gestione FAQ (frequently asked questions — domande piu frequenti).
Consente di inserire, modificare e cancellare in autonomia tutte le domande con le rispettive risposte ed
impostarne I'ordine di visualizzazione.

e Motore diricerca.

Moduli Opzionali

e Gestione iscritti.
Consente la registrazione degli utenti on line, attraverso una scheda di registrazione (form). Dopo la
registrazione viene automaticamente inviato un messaggio e-mail di richiesta conferma di iscrizione
(double opt-in). Consente anche di attivare direttamente nuovi utenti inserendone manualmente i dati.
Permette inoltre di consultare il database degli utenti, registrati e non, e leggerne i dati personali o lo
storico personale degli ordini.

o Gestione News base.

Consente di inserire ed organizzare tutte le news in un apposito database inserendo testo, 1 immagine
e links illimitati ad altre parti del sito o ad altri siti. Esse verranno visualizzate all’interno di una apposita
sezione del sito in ordine di data (dalla piu recente alla piu antica). Le notizie vengono organizzate in un
database per:

- data

- argomento,

- titolo,
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- testo,
e con gli stessi parametri possono essere ricercate dal navigatore.

o Gestione News avanzata.
Rispetto alla versione “base”, I'applicativo consente di selezionare le notizie che vengono proiettate
nella “newsbar” presente nella Home page del sito. Cliccando sulla notizia che scorre, il navigatore
viene portato all’approfondimento della notizia selezionata e da qui pud visualizzare tutte le altre news.
Le news che vengono selezionate per la “newsbar”, vengono inserite con le date di validazione (inizio e
fine): allo scadere della validita non vengono piu proiettate in home page ma rimangono comunque
archiviate e consultabili nella sezione “News” del sito.

o Gestione Rassegna stampa.
Consente di visualizzare, in ordine decrescente di data, tutti gli articoli della societa, con nome della
testata, titolo, occhiello, sommario e testo dell’articolo. L’articolo della Rassegna viene visualizzato sul
sito in due formati: in formato testo, per una consultazione rapida, e in formato .pdf per riprodurre
integralmente e poter far stampare dal web la pagina originale.

e Agenda.
E un’applicazione che consente di gestire I'agenda degli avvenimenti, suddivisi in categorie, che
avvengono in una o piu localita. Il navigatore pud ricercare gli eventi per
- data, selezionando il giorno sull’agenda;
- categoria eventi (es. teatro, cinema, sport, sagre paesane, etc.);
- localita;

L’applicazione consente di far partecipare il pubblico alla creazione dell’agenda, all’interno di categorie
scelte dal’amministratore (es. auguri & dediche, segnala il tuo evento). La pubblicazione finale
nell’agenda viene abilitata dall’amministratore.

e Forum.
Il Forum di discussione € una “bacheca elettronica” sulla quale i visitatori del sito possono scrivere
messaggi e confrontarsi in tempo reale su determinati argomenti. La “bacheca” & organizzata nel
seguente modo:
- stanza (o Forum): viene decisa dall’amministratore del forum ed ¢ il contenitore principale dove
risiedono gli Argomenti.
- argomenti di discussione: vengono decisi dall’amministratore; all’interno di essi si sviluppano
le discussioni mediante lo scambio di messaggi tra gli utenti;
- titoli: vengono creati dagli utenti del forum quando iniziano una nuova discussioni. Ad
messaggio—titolo possono seguire infinite risposte da parte degli utenti;
- risposte: sono i messaggi inviati dagli utenti per partecipare alla discussione di un determinato
titolo
L’applicativo consente di affidare ad un operatore la funzione di Amministratore del forum, e
quest’ultimo pud assegnare un Moderatore ad ogni “stanza”, il quale che avra pieni poteri su di essa
ed intervenire nella discussione.

o Gestione Banner.
L’applicazione consente di gestire la proiezione di banner di diversi formati in zone predefinite del sito
web e di registrare i “click-through” creando statistiche di redemption.

e Webmail.
E un’applicazione che permette agli utenti dell’azienda di consultare la posta elettronica da qualsiasi
postazione Internet, tramite un comune browser, in ogni parte del mondo, consentendo loro di rimanere
in contatto con I’azienda e con i propri consueti interlocutori.
Utilizzando i propri user name e password si accede alla propria casella di posta elettronica, e si
possono compiere tutte le operazioni che normalmente si eseguono con il client di posta.
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Filosofia della piattaforma e-Mach 3

La piattaforma e-Mach 3, da cui hanno origine tutte le applicazione per I’e-business di Mach 3 Marketing, €
stata progettata e sviluppata da un team polifunzionale di esperti per raggiungere i seguenti obiettivi

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Semplicita d’uso

User centered design, € questo il metodo di progettazione di e-Mach 3, che significa “Progettazione
intorno all’utilizzatore”. Utilizzare e-Mach 3 & di una facilita estrema ed & alla portata di tutti: I'unica
capacita richiesta agli operatori € il “saper digitare” su una tastiera di computer e “cliccare” con il
mouse.

Assoluta indipendenza nell’aggiornamento e gestione del sito web
Proprio per la sua semplicita d’'uso, permette ad ogni azienda di aggiornare e mantenere in tempo reale,
in completa autonomia, il proprio catalogo on line ed i contenuti del sito

Time to market
La vostra autonomia ed indipendenza vi porta ad pubblicare in tempo reale tutti gli aggiornamenti o i
nuovi contenuti prodotti.

Contenimento dei costi di gestione
L’autonomia di gestione vi porta a non dover piu sottostare alle fatture esorbitanti che le web agency vi
emettono per ogni aggiornamento che richiedete.

Distribuzione della redazione

Potete utilizzare molti redattori, anche sparsi per il mondo, autorizzando ciascuno di essi a pubblicare
solo in una parte del sito, senza che possano modificare le “parti” di competenza degli altri redattori.
Potete abilitare anche collaborazioni esterne all’azienda, sempre con la stessa logica.

Incremento del grado di fidelizzazione dei clienti
Contenuti del sito continuamente aggiornati portano a relazioni con i clienti veloci, precise e
personalizzate, che sono alla base di rapporti soddisfacenti e duraturi.

Incremento dell'immagine aziendale
Poter aggiornare velocemente il sito con informazioni e contenuti utili, vi consente di erogare un servizio
di valore ai clienti.



